
Mit einer kompletten integrierten Zeiterfassung 
stempelt sich Ihr Team im Haus ein und wieder 
aus. Damit alle Arbeitszeiten richtig und 
transparent erfasst werden, müssen sie mit 
den ursprünglich geplanten Zeiten verglichen 
werden. So werden Überstunden, Zuschläge 
und andere Besonderheiten abgeleitet, und mit 
den verbundenen Kosten berechnet. Natürlich 
muss in diesem Schritt der Datenschutz 
und das Arbeitszeitgesetz besonders 
berücksichtigt werden- ohne zusätzlichen 
Verwaltungsaufwand. 

Ihre Vorteile:
● Sie können schnell und fl exibel auf 

Unvorhergesehenes reagieren.
● Mitarbeitende können direkt über eine 

App reagieren und Dienste kurzfristig
 übernehmen.
● Anpassungen im Dienstplan sind schnell 

und einfach möglich.
● Mit einer transparenten Zeiterfassung 

registrieren Sie Arbeitszeiten 
transparent und erfüllen die neue 
Zeiterfassungspfl icht.

Auch die Zeiterfassung 
nutzerfreundlich digitalisieren
Was passiert schlussendlich mit der strategisch gut aufgestellten 
Planung? Sie muss natürlich auch so ausgeführt und evaluiert 
werden können. Deshalb spielt Zeiterfassung spielt eine 
entscheidende Rolle. Seit dem BAG­Urteil von 2022 müssen 
Arbeitszeiten außerdem gesetzlich transparent erfasst werden. 
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Jetzt schließen wir den Kreis. 
Datengesteuertes Workforce Management hört nicht bei 
der Erstellung des Dienstplans oder der Zeiterfassung 
auf. Erst durch eine fundierte Analyse wird ersichtlich, ob 
die getroffenen Entscheidungen den gewünschten Erfolg 
gebracht haben und wo noch Optimierungspotenzial 
besteht.
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Lohnabrechnung  
& Berichterstattung
auf dem Weg zu mehr Effizienz
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●	 �Die geplanten Arbeitsstunden – Wie gut 
entsprach die ursprüngliche Planung dem 
tatsächlichen Bedarf?

●	� Die tatsächlich geleisteten 
Arbeitsstunden – Gab es unerwartete 
Engpässe oder Überkapazitäten?

●	 �Die Produktivität – Wurde das Team 
effizient eingesetzt, oder gab es 
vermeidbare Leerlaufzeiten?

●	 �Der Personalbestand – Waren genügend 
qualifizierte Mitarbeitende verfügbar, um 
die Gästezufriedenheit sicherzustellen?

Mit einer strukturierten Datenanalyse pro 
Abteilung und Zeitraum, oder auf 
Unternehmensebene, lassen sich Fehler 
vermeiden und künftige Prognosen noch 
präziser gestalten.

Kontinuierliche 
Verbesserung
Jede Woche, jeder Monat bringt neue Heraus
forderungen. Selbst mit der besten Prognose 
kann es zu Abweichungen kommen: Kurzfristige 
Buchungen können die Planung durcheinander
bringen, und nicht jeder Mitarbeitende kann wie  
geplant eingesetzt werden. Um langfristig effi-
zient zu arbeiten, ist es entscheidend, regelmäßig 
zu überprüfen, wie nah Planung und Realität 
beieinanderliegen. Vier Faktoren sind dabei  
besonders wichtig:
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Auch für die Mitarbeitenden selbst bedeutet 
diese Transparenz einen großen Vorteil. Sie 
haben jederzeit Einblick in ihre gearbeiteten 
Stunden, Urlaubsansprüche und Überstunden 
– eine faire und nachvollziehbare Abrechnung 
schafft Vertrauen und steigert die Zufrieden-
heit im Team.

Sichere und genaue 
Lohnabrechnung
Diese Daten sind nicht nur für die Personalplanung 
wertvoll, sondern auch für die Lohnabrechnung.  
Erfasste Arbeitszeiten werden automatisch  
verrechnet, Überstunden korrekt dokumentiert 
und direkt an die Lohnbuchhaltung weitergeleitet. 
Führungskräfte erhalten sofort Antworten auf wich-
tige Fragen zur Produktivität einzelner Abteilungen.
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„Wenn Sie eine solide Lösung für Ihre Mitarbeiter und den 
Fortbestand Ihres Hauses suchen, brauchen Sie einen Partner. 
Den haben wir in Dyfl exis gefunden.“

Peter Nuiten 
Direktor
Lindner WTC Hotel & City Lounge

Fazit – Daten statt 
Bauchgefühl
Die Hotelbranche in Deutschland steht vor 
großen Herausforderungen – doch mit einem 
datengesteuerten Workforce Management, wie 
mit der Software von Dyfl exis, lassen sie sich 
gezielt bewältigen.

In einer dynamischen Branche sichert die richtige 
Personalstrategie Ihrem Hotel einen entscheiden-
den Wettbewerbsvorteil.

● Geringere Kosten durch optimierte 
Personaleinsatzplanung

● Mehr Flexibilität bei unerwarteten 
Änderungen

● Höhere Mitarbeiterzufriedenheit und 
stärkeres Engagement

● Konstant exzellenter Gästeservice



info@dyfl exis.de
+49 211 418 727 00

Königsallee 27
40212 Düsseldorf

Starten Sie mit Dyflexis
Möchten Sie Ihr Hotelmanagement auf das nächste Level bringen? Unser 
Team zeigt Ihnen in einer persönlichen Demo, wie Dyflexis Ihre Abläufe 
optimieren kann. Vereinbaren Sie einfach einen Termin auf unserer Website 
oder kontaktieren Sie uns direkt. 

Über Dyflexis
Dyflexis ist ein führender Anbieter von Workforce­Management­Lösungen 
für die Hotellerie. Mit Fokus auf Effizienz, Compliance und Kostensenkung 
hilft Dyflexis Hotels in ganz Deutschland, ihre Prozesse zu optimieren und 
wirtschaftlich erfolgreicher zu arbeiten.

Effi  zienz trifft 
Einfachheit.

Dyfl exis: 

Wir beraten 
Sie gerne

www.dyfl exis.com/de

DYFLEXIS.COM/DE


